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SYNTHESE

Suite à l'enquêfe sur lo quolité de service du 24 aa 26 octobre 2023,|a SEEG o
lronsmis ou RéguloTeur le 19 mors 2a24 des documents reioiifs oux différents
conslo') releves por ce cle'rie'.

De l'onolyse de ces documents, il ressort que les constoTs relevés en motlère
de coniinuité et de quolité des services eou sont respectivement de B0% eI de
30% resTés sons réponses.

Por oilleurs, I'onolyse du bilon onnuel 2023. des résultots des conirôles de lo
quolité {détoils en poges suivonies), indique que le toux de conformité des
onolyses boctériologiques sur le réseou de disTribuiion, ne respecte pos o
voleur cible de 100% (onnexe 18 de lo DSP).

Lo fréquence conirocTuelle en Termes de réolisoiion des onolyses n'esI pos
respeciée dons io plupart des locoliTés, è I'inslor de celles de lo DRCS.

De plus, lo fréquence d'onolyses dons les petiTes locolités telles que Ovon.
Diengo, Ongo etc. se f oit de foçon oléoIoire.

Toutefois, ce bilon Ironsmis por lo SEEG ne présente que lo synthèse des
résultois d'onolyses en physico-chimie eT en boclériologie et non l'exhoustivité
des données concernont I'outosurveillonce.

Por conséquent le risque sonitoire est ovéré pour les populolions en roison du
non-respect des obligotions controciuelles por le Concessionnoire.

Nous préconisons I'opplicotion des pénolités prévues è I'onnexe lB.
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,I.CONTEXTE

La SEEG s'esl engogée à distribuer urle eou de quolité oux usogers,
conformément d l'onnexe l4A de io Convenlion de Concession.

Selon l'onnexe 148 poriie ll, lo SEEG doit odresser lrimestriellement à I'Autoriié
Concédonte, un ropport conlroctuel sur 1o quolilé du service en molière cle
fournilure d'eoL,r. oinsi qu'un ropporl conlroctuel sur lo conlinuiTé des services
choque semeslre.

CeTte obligotion contrcctuelle n'étont plus ossurée por le Concessionnoire
depuis le dernier trimestre 2019,|e Régu oteur o de ce foiI, mené une mission
d'inspecTion ou siège de lo SEEG. CetTe mission, effeciuée dt-t 24 c,u 26 oclobre
2023. portoit sur lo quolilé et lo conlinuilé cles senvices en eclu.

En réponse crux différenTs consïoTs effecTués lors de cette mission, lo SÊËG o
tronsmis cu Réguloleur,le 19 mcsrs 2024 :

Les ropporls quafifé 2A22;
Le bilcrn quolité 2023;
Lo Réportition du flux déport NTOUÀ,1 jusqu'ou slockoge réservoir Pk6 et
pK9.

Ce roppori présente le suivi de lo mission podont sur lc quolité et lo continuité
des services en ecu.

a
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2.SUIVI DE tA MISSION SUR LA QUALITE DES SERVICES DE I'EAU PRODUTTE ET

DISTRIBUEE

2.1 Continuité des services en mqtière de fourniture d'eou
Le tobleou suivont présente les résultois du suivi de lo conTinuiTé en motière de
f ourniiure d'eou.

A ce jour, le Réguloteur est toujours en oltente de réponses concernont B0%

des consToïs relevés en moiière de continuité des services eou.

Conslols relotils à lo continuilé
des services (ARSEE)

SEEG Observolions

Absence de données stotisfiques
concernont les villes en situotion
de siress hydrique è l'échelle
notionole

Aucune donnée tronsmise
à ce jour

Le Réguloteur est en ottenle
de réponse

Estimoiion du déficit en motière
de fourniture d'eou (besoin
estimé à 320 000m3/i)

Aucune donnée tronsmise
è ce jour

Le Réguloteur est en oiienie
de réponse è ce su.iei

Esfimotion sur le toux de perte du
réseou de tronsport (75%)

Tronsm ssion des données
concernont lo réportiTion
des flux ou Réquloteur

Le réguloteur est en ottente
du colcul des pertes du
réseou de tronsport

Aucune informotion concernont
Io réolisotion de lo modélisotion
des réseoux por I'opéroïeur n'o
pu être présentée ou Réquloieur.

Aucune donnée tronsmise
à ce jour

Le Réguloteur est en oitente
de lo modélisotion des
réseoux d'eou

Aucune donnée concernont les
secteurs è renforcer à l'échelle
notionole n'o éTé présentée ou
Réo uloteur

Aucune donnée tronsmise
à ce.iour

Le Réguloteur est en ottente
de lo liste des secteurs ô
renforcer è l'échelle
notio nole
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2.2 Quolité des services en motière de fourniiure d'eou
Le tobleou suivont présente les résultois du suivi de lo quolité en motière de
fourniture d'eou

Constois ARSEE SEEG Observotions
Respecl des limites de lo quolilé Aucun ropport présentonT les

résultots des contrôles de io
quolité des eoux bruies n'o éié
tronsmis ou Réguloteur à ce jour.

Absence de suivi en
motière de quolité
des eoux brutes.

des eoux brutes :

lnsuffisonces constotées en
molière d'outosurveillonce des
eoux brutes en roison de
I'obsence de données y relotives
Respect des limites de lo quolilé Tronsmission des ropports

présentont les résultots du
conirôle de lo quolité de l'eou
troltée du 3. ei du 4e trimestre
2022 au Réguloleur, le 19 mors
2024

Le toux de
conformité des
onolyses
boctériologiq u es et
physicoc himiq ues
respecte les limiles
controciuelles dons
I'ense m ble.

des eoux hoilées :

lnsuffisonces constotées en
motière d'outosurveillonce des
eoux troitées en roison de
I'obsence de données y relotives

Tronsmission du ropport
présentont le bilon des résultots
d'onolyses effectuées sur les eoux
troilées eT sur les eoux distribuées
en2023.

Respecl des limiles de lo quolilé Tronsmission des ropports
présentont les résultots du
conlrôle de lo quolité des eoux
disiribuées du 1 er, 2e , 3" eT du 4.
trimestre 2022 et du bilon 2023. ou
Réguloteur le 19 mors 2024

Le toux de
conformilé des
o nolyses
boctériologiq u es et
physicoc himiq ues
respecie les limites
coniroctuelles dons
| 'ensemble.

des eoux dislribuées :

Monquements constoiés en
motière d'ouio-surveillonce des
eoux distribuées en roison de
l'obsence de données y relotives

Respeel de lo lréquence de§ Aucun roppori présentont les
fréquences de prélèvemenis des
eoux brutes pour onolyses n'o été
tronsmis ou Réguloteur è ce jour.

Absence de suivi
quolité des eoux
brutes

prélèvemenls des échontillons
des eoux brules :

Monquements constotés en
molière d 'ouIo-surveillo nce des
eoux bruies en roison de
I'obsence de données y relolives.
Respecl des fréquences Tronsmission des Ropports des

résullots des contrôles de lo
quolité en motière de fournilure
d'eau 202212023

Fréquence des
onolyses non
respectée oussi bien
en bocTériologie
qu'en
physicoc himie.
Risques sonitoires
ovérés.

d'snqllses des elllx troitées e!
des eoux dislribuées :

Monquemenis constotés en
motière d'outo-surveillonce des
eoux distribuées en roison de
I'obsence de données y relotives
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A ce jour, le Réguloteur n'o pos eu de réponses sur le tiers des consiols relevés
en r.rotière de quolté des serv;ces eou.

3.ANAIYSE DU BITAN DU CONTROTE DE tA QUALITE DU SERVICE EN MATIERE DE

FOURNITURE D'EAU POTABLE 2023

3. i-. i-rciiii: .jê! ecJ.\ itilries
Aucun résu tcrt d'onolyse en physico-chimie et en boctériologie, réolisée sur ies
eoux brutes n'o éié tronsmis ou Réguloieur por lo SEEG.

',?.:.'" aI,rCt!: a i,.,: ei:l;l tl-fritéeS

3.2.' . lire,:'ion ReJion tsluoire
Lo Direciion Région Estuoire (DREst) crssUre o réo isotion de l'crutosurveillonce
des eoux produites por : L'usine de potobilisotion de lo Nzeme qul est
constituées de deux unités de troitement (NToum3/4 ei Ntoum5/6), les foroges
de Libreville, lo stotion de Troitemenl d'eou de cocobeoch ei lo stotion de
Ko ngo.
Por oilleurs 'oulosurveillonce des eoux troltées por les stoiions ClMGobon I et
Cimgobon 2 est effectuée en même Iemps que celle produite por Ntoum 5/6
cor elles sont désinf ectées dons lo même bôche.
3.2. I .l . Résultoïs des cnolyses effectuées sur les eoux troitées

. Anolyse b o ciério logiq u es

NTM3/4 Nr rü5/6 FÔRA6ES LtsV

ts Taux de .éê lsaticl] {;;) ..:. I;,x d-. con"cir_-rité l%)

FiOUre i .rro/yiej ir oc t -àrial.gi.lùes récliiée:r jirr i'?.!r n.)ii-ée iDFesil

L'onolyse de lo f igure ci-dessus montre que :

o Le Toux de conformité des onolyses effectuées en soriie stotions ne
respecle pos les exigences controctuelles à Nioum % et Nioum 5/6.

. Le toux de réolisolion des onolyses en bociériologie enregisiré por lo
slotion de troitement d'eou de lo ville de Cocobeoch ne répond pos
oux exigences controcluelles.

100 100

ll
KANGO

100

,,,N

IN
COCOBËACH

95,4

L02

100

9B

96

94

92

90

88

100

V
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99,8100 99,4

lr
NTM3/4

20

0

Lo Direction Région Estuoire (DREst) comptobllise ou Totol un ioux de réolisotion
globol de 98,66% eI un toux de conformiié globole de 98.92% en ce qui qui
concerne les onolyses bociériologiq u e.

. Anolyses p hysico- c himiques

124

100 99,1 100

,,,,N TN

ININ
COCOBEACH KANCO

aà l:,JX de éâtisaticn {%) :l:uxJ..cil.rri1-:i(%)

Figuie ? cnclfre: pi,ys,cc chimique5 réoliJéss suiIecrii lrlit'ée (DRE5I)

Lo figure ci-dessus révèle que :

o Le ioux de conformiié n'otieint pos lo voleur cible de ,l00% o NTM % et
NTM 5/6.

o Le ioux de réolisotion des onolyses en physico-chimie dons les villes de
Libreville el de Cocobeoch ne respecle pos les exigences controciuelles
qui sonT de I00%.

Pénolités : néoni.

Lo DREsi enreglsTre un toux de conformilé globole de 99.84% et un ioux de
réolisotion de 91 .46% en ce qui concerne les onolyses physico chimiques.

100

IN
FORA6ES LBV

r
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100

95,5

I

100

lr
cocobeach

100

97,7

I
(ango

,:, ia'r:le réa,lairon (7i) l?rr c.r (3n:.r'l1 i, l-'l")

FiOüre 3 é:uilals iie 5 ,:rr a//5es 
"t) 

bdcléticla?ie :t.i le::' -o,:tr:t ft:Qilée5

Le toux de conformité d'onolyses boctériologiques n'otTeinT pos lo voleur cible
de 100 % à Libreville. Cocobeoch et Kongo.

De plus, le concessionnoire n'o f ourni oucune donnée relotive à lo durée
moyenne de ievée des non conformiiés boctériologiques qui onï été relevées.

Pénolilés : Applicobles conformémenl à I'onnexe 18 de lo DSP.

/ Anolyses p hysico-chimiques

4.2.,1.2. RésulTots d'onolyses effectuées sur les eoux distribuées

" Anolyses boclériologiques

i02

100

9B

96

94

92

90

88

86

l2a

60

100 100 100

,NIN
Cocobeach (an8o

100 99,6

ll
Libreville

4A

20

ITaüx de réalisation (%) §-:a,rx de ccnformlté (%)

Figure 4 Résu/fois d'ono/yses en physico-chimie sur /es eaux disiribuées

0
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Le toux de réolisotion des onolyses physico-chimiques enregistré por lo DREst

pour le compïe de lo ville de cocobeoch est non conforme oux exigences
coniroctuelles soil 12 onolyses effectuées sur 36.

Pénolités: néonl.

3.2.2. Direction Région Littorole
Lo DirecTion Région Littorole (DRL) est constiluée de deux usines de troitemenl
d'eou ô sovoir lo stotion de iroitement de Port-Gentil composée de deux unités
de lroitement (POGB et POGC) et lo slotion de troitement d'eou d'Omboué.

3.2.2.1 . Résultots des onolyses effectuées sur les eoux troitées
120

t Taux de réalisation (%) r Taux de conform ité (%)

Figure 5 Résu/iots d'ono/yses bocfério/ogiques effectuées sur ies eoux lroilées

Le toux de conformité des onolyses boctériologiques enregistré por lo DRL

respecie les exigences controctuelles.

100 100

lt
OMBOUE

1oo gg,gg

ll
OMBOUE

100 100

ll
Port-Gentil C

100

l,
Port-GentilC

100 100

II
Port-Gentil B

100

l,
Port-Gent:l B

100,0s

100

99,9s

99,8s

99,8

99,7s

99,1

rTaux dê réalisation {%) rTaux de conformité {%)

Figure 6 Résu/tots d'onoiyses physico-chimiques sur /es eoux lroiiées enregislrées por /o DRL

(
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Le toux de conformilé des onolyses physico-chimiques n'otteint pos lo voleur
cible de I00% è Pori-Gentil et Omboue.

3.2.2.2 Résullois des onolyses boctériologiques effectuées sur les eoux
disiribuées

too,2

100

99

98,8

98,6

94,4

98,2

r Tàux de réa isation {%) r Taux de conform iié {%}

Figute 7Résultots d ono/yses bocférlo/ogiques réolrsées sur /es eoux disiribuées

Le toux de conformité des onolyses bocTériologiques n'est pos respecté sur le
réseou de diskibution è Port-Gentil.

Pénolités : opplicobles conformémenl à I'onnexe l8 de lo DSP.

100 100

ll
OMBOUE

100 100

ll
OMBOUE

100

l.
Port-Gentil

100

l.
Port-Gentil

100,1

100

99,7

99,6

r Taux de réalisation (%) I Tâux de conformité (%)

Figure I Résultots d'onolyses physicochimiques réoiisées sur les eoux distribuées

Le toux de conformité des onolyses physico-chimiques n'otteint pos lo voleur
cible de 100% sur le réseou de distribution de lo ville de Pori-Gentil.
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3.2.3. DiREC'iOi", Régicn I:T
Lo Direction Région Esi (DRE) est celle qui dispose du grond nombre
d'exploi'otions à sovoir 19.

3.2.3.I . Résultots des onolyses effectuées sur les eoux koilées
v Anolvses ooc ié,iologiq ues

i00 1c0 100 100 100 100 100 100 100 100

33,3

I
Akieni Bongoville Boumângo Leconi Ngouoni Okondja

lTaux de réêlisâtion (%) lTaux de conformité (%)

Onga

FigLrre I Résrlrcrt: a caai/sei !sciér'iolcAiq!es rér:iisée: :,r le: --a!i irciiee§

Le Toux de réolisotion des onolyses boclériologiques n'esi pos respecté Ô

Ongo. SoiT 10 onolyses boctériologiques effectuées sur 30. De plus le
Concessionnoire n'o fourni oucune inf ormotion relotive sur lo clossificotion (B 1 ,

82) des onolyses boclériologiques non effectuées.

1_2'

100 100 100 100 100 100 100 100 1C0 100

100 100

IN

100

Francevillel Francevil!ê 2 Mvengue Poubara Koulâmoutou Lastourville

lTaux de réalisation (%) lTaux de conformité (%)

Êigure l0 Rés!/içis d c]r.rci),seJ bccléûologiq,]er réolr5é,.ri 5L,r ies €.oux lr./lées

Le ioux de réolisotion des onolyses boclériologiques n'est pos respeclé à Pono.
SoiT 3 onolyses boctériologiques effectuées sur 30.

100

8,3

T

{
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100 100

ll
lüoanda

lZA

100

60

40

20

100 100 100

ll
Moyabi

conTormité (%)

100

rTaux de réa,isation {7o) lTaux de

Figure I i Résuiiots d'onolyses bociério/ogiques réolisées sur /es eoux iroiiées

Aucune onolyse boctériologique n'o été effeciuée sur l'eou poloble produite
por lo stotion de Diengo.

/ En physico-chimie

120

too 99,7 100 99,9 97,A 100 100 100 100 100 99,8

00

Dienga Bakourrba

100

80

60

40

20

0 ll
9oumango

de réalisation (%)

Akieni Borlgoville

ITaux

il
OngaLeconi Ngouoni okondla

rTâux de conformité {%)

Figurc l2 Résullafs d'onolyses phys,co chimiques réo/,sées sr.ir les eoux lroilées

Le toux de conformité des onolyses physico-chimiques n'est pos respecté à
Akieni, Bongoville, Boumongo, Okondjo et Ongo.

Le toux de réolisotion d'onolyses physico-chimiques n'o pos été respeclé dons
les slollons de Boumongo et d'Ongo.

Irf-
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120

100

80

60

40

20

0

120

100

80

60

40

20

o

100 99,8 100 99,9 100 100 100 100

63,3

Frâncevillel Franceville2 Mvengse Poubara Koulamoutou Lastou ille

lTaux de réâlisation (%) r-aaux de conformité (%)

Figure ,3 Résuilots d'ono/yses physico-chimiques réolisées sur /es eoux lroilées

Le toux de conformilé des onolyses physico-chimiques n'est pos respecTé à
Fronceville I et fronceville 2, Mvengue, Pouboro et Koulomoutou.

100 98

rl
Moyabi

conformité (%)

100 100

ll
Bakoumba

Figure l4 Résuilois d'ono/yses physrco-chimiques réol,sées sur les eoux lroilées

Le toux de conformité des onolyses physico-chimiques n'est pos respecté è
Diengo, Moondo ei Moyobi.

(
I

100 97,1 100 99,7

91,7

,",N

IN
Dienga Moanda Mounanâ

lTaux de réalisation (%) lTaux de
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4.2.3.2. Résuliots d'anolyses des eoux distribuées
/ En bociériologie

120

100

80

60

40

20

0

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

0nga

105

100

95

90

80

75

84,6

I

Bongoville Boumango Leconi NSouoni

ITaux de réalisâtion (%) rTaux de conformité (%)

okondla

F;gLr-e i 5 Re5uiir'./ ir c or rclv.tei baa lériolatiqi, ei .é.f 15éerj i!r ie: 8Çrjr. Giilr ib.r ées

Le toux de conformité olnsi que le toux de réolisolion d'onolyses
boctériologiques sont respeciés dons ces locoliTés.

100 100 100

ll
LastourvilleFranceville lv4vengue Kouiâmcutou

8, Trür de :érl :ati.:l i/.\ "à.'x':1r.: ixt'.1ëlr/.)

FiElre i6 Ré5u1ioli d artrciys€5 baÇlér;olcgique: .9arii5ée5 sLr,' te:. eqt)< Çiaitibuéet

Le loux de conformité des onolyses bocTériologiques n'est pos respecté sur le

réseou de dislribuTion è Mvengue.

De plus. oucune donnée concernonT lo durée de levée de lo non-conformité
n'o éTé f ournie.

Pénolités: Applicobles conformément à l'onnexe 18 de lo DSP.

100 100

ll
Poubara

100100

r
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100 100

ll
BâkoumbaMoyabi

t Têux de réalisat;o. 1%) § Taux de conformité {%)

Figure l7 Résullot's d'onolyses bociériologiques réolisées 5ur les eoux disiribuées

Le Toux de conformité des onolyses boctériologlques esl respecté dons ces
locolités.

Les réseoux de distribution de l6 locolités sur un Totol de 19, font l'objet
d'outosurveillonce de I'eou sur le plon boctériologique.

/ Anolyses physico -chimiques

120

100

80

60

40

20

0

100 100

il

120

100

80

60

40

20

0
Boumango Leconi Ngouoni

aTaux de réalisation (%) I Taux de conformité (%)

Figure ?8 Résu/fots d'ano/yses physico-chimiques réolisées sur ies eoux drslribuées

Le toux de réolisotion eT de conformité est respecté dons ces
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Figure i9 Résu/iols d'ono/yses physico-chimiques réollsées sur /es eoux dr'slr/buées

Le toux de réolisotion et de conformité est respecté dons ces locolités.
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Figure 20 Résultots d'onoiyses phys/co-chimiques réoiisées sur les eoux dist'ribuées

Le toux de réolisotion et de conformité esi respecié dons ces locolités.
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3.2.4. Direction Région Centre Sud
Lo Direction Région Centre Sud est constiluée de l6 stotions de troiTement
d'eou.

3.2.4.'l . Résultots des onolyses effectuées sur les eoux troitées
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Figure 2l Résu/t'ots d'onoiyses boclérioiogiques réo/isées sur /es eoux lroilées

Les poromètres bociériologiques n'ont pos été suivis dons les locoliiés de
Guietsou, Lebombo, Mbigou et Mimongo selon l'onolyse des résuliols ci-dessus
présentés.
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Figure 22 Résullals d'onolyses boclérlologigues réol,sées sur /es eoux iroitées

Les toux de réolisotion des onolyses boctériologiques ne sont pos respectés
dons ces locolités souf è Tchibongo.
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Figure 23 Résullats d'onolyses boctério/ogiques réolisées sur /es eoux lroiiées

Dons lo locolité de Bifoun oucune onolyse concernont les poromèires
boctériologiques n'o été effeciuée selon le bilon onnuel 2023. Le toux de
conformité des onolyses n'o pos été respecté à Ndjolé.

r' Anolyses physico- c himiques
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Figure 24 Résuilols d ono/yses physicochirniques réo/isées sur les eoux froilées

Le toux de conformiié des onolyses physico-chimiques n'est pos respecié à
Mouilo, Fougomou. Lebombo, Mondji, Mbigou et Mimongo.

Dons lo locolité de Guietsou, seules 4 onolyses physico-chimiques ont été
effeciuées sur 1 263.
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Figure 25 Résuilols d'onolyses physicochimiques réolisées sur /es eoux ,roltées

Le toux de réolisotion des onolyses physico-chimiques n'est pos respecté à
Moyumbo, Moobi, Ndindi et Gombo.
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Flgure 26 Résu/t'ofs d ono/yses physicochlrniques réolisées sur ies eoux lroilées

Le ioux de réolisotion des onolyses physico-chimiques n'esi pos respecté à
Lomboréné et Ndjolé. Le toux de réolisotion des onolyses esi foible à Bifoun et
Ndjolé.

r

Page 20 sur 26



3.2.4.1. Résultots des onolyses effectuées por lo DRCS sur les eoux distribuées
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Figure 27 Résultols d'onolyses boclériologigues réollsées sur les eoux disiribuées

Le toux de conformité des onolyses boctériologiques est respecté dons ces
locolités.
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Figure 28 Résultots d'onolyses boclériologiques réolisées sur ies eoux d,slrbuéej

Le toux de conformité des onolyses boctériologiques est respecté dons ces
locolités.
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Figure 29 tésultoTs de i 'outosurveil/once en boctério/ogie fDRCS/

Aucune onolyse en boctériologie n'o éTé effecTuée sur Ie réseou de
distribution de lo ville de Bifoun.

Pénolités : Applicobles conformément à l'onnexe 1B de lo DSP.
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Figure 30 Résu/tots d'ono/yses physico-chimiques réoiisées sur les eoux disfribuées

Les toux de réolisoiion et de conformité des onolyses physico-chimiques sont
respectés dons ces locolités.

r
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Figure 3 i Résu/tois d'ono/yses physico-chirniques réo/,sées sur /es eoux dÀlribuées

Les Toux de réolisotion ei de conformité des onolyses physico-chimiques soni
respectés dons ces locoliTés.

r Taux de réalisation (%) r Taux de conformité {%)

Figure 32 Résultals cj'ono/yses phlsico-chimrques reo/riees sur /es eoux dÈlribuées

Les ioux de réolisotion et de conformité des onolyses physico-chimiques ne
sont respeciés à Bifoun.

Aucune onolyse n'o été effeciuée sur les réseoux de distribution des locolités
de Moobi, Gombo, Ndende, Ndindi, Guiestou, Moyumbo, Bifoun eT Tchibongo.
Soii 50% des locolités gérées por lo DRCS doni les réseoux de distributions d'eou
potoble ne font I'objet de prélèvements pour onolyses.

t---
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3.2.5. DIRECTION REGIONALE NORD
Lo DirecTion Région Nord est composée de neuf exploitolions.

3.2.5.1. Résultots d'onolyses boctériologiques réolisées sur les eoux troitées
/ Sorlie stolions
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Figure 33 Résu/tots d'onolyses boctériologiques réolisées sur /es eoux dislribuées

Le toux de réollsotion des onolyses bociériologiques n'est pos respeclé dons
ces locolités à I'excepiion d'Oyem.
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Figure 34 Résullols d'onolyses physico chimigues réolisées sur /es eoux lroilée5.

Le toux de conformilé des onolyses physico-chimiques n'est pos respecTé à
Oyem, Bitom, Medouneu, Minvoul, Mitzic eT Mokokou. Le ioux de réolisolion à
Ovon est de 57.6% en physico-chimie.

lr-'
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3.2.5.2. Résultots d'onolyses boctériologiques réolisées sur les eoux distribuées
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Figure 35 résullofs d'anolyses boclétiologiques des eoux dislribuées por Io DRN

Les toux de conformiié et de réolisotion des onolyses boctériologiques sont
respectés dons ces locolités.

Pénolités : néont.

100100
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Figure 36 résultots d'onolyses physica-chimiques des eoux disiribuées por lo DRN

Les toux de conformilé et de réolisoiion des onolyses physico-chimiques sont
respectés dons ces locolités.

t--
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V. RECOMMANDATION

Afin d'oméliorer lo surveillonce de lo quoliTé de l'eou, le Réguloteur
recommonde :

. Le respect de lo fréquence de réolisotion d'onolyses en motière de suivi
de lo quolité des eoux brutes ;

. Le respect des fréquences de réolisotion des onolyses boctériologiques
et physico-chimiques en sortie stotion et sur le réseou de distribution ;

. Lo tronsmission irimestrielle des ropports controctuels présenTont le déioil
de I'ensemble des résuliots d'onolyses;

. L'oméliorotion du suivi de lo quolité des eoux distribuées dons les petites
locolités telles que Ongo, bifoun, Ndindi eIc.

. Les déioils concernont lo durée de levée des non-conformités relevées
sur le réseou de disiribution.
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